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CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

 

  Thái Bình, ngày    tháng 7 năm 2020 

 

MỤC TIÊU CHẤT LƯỢNG 

KHOA KIỂM SOÁT NHIỄM KHUẨN NĂM 2020 

 

 

STT Mục tiêu chất lượng Đo lường Biện pháp thực hiện 
Thời gian 

bắt đầu 

Thời gian 

hoàn thành 

1 

Hoàn thiện bộ quy trình dự 

phòng nhiễm khuẩn huyết liên 

quan đường truyền trung tâm 

Clabsi và triển khai gói dự 

phòng Clabsi 

Bộ Quy trình 

KSNK về Clabsi 

Phối hợp khoa HSTC, SS, QLCL 

thực hiện bộ quy trình 
T6/2020 T8/2020 

2 

Tổ chức đào tạo liên tục kiểm 

soát nhiễm khuẩn cho các cán 

bộ y tế tại các cơ sở y tế 

03 lớp được mở  

Thực hiện theo Quyết định của Sở Y 

tế Thái Bình và kế hoạch mở lớp của 

bệnh viện 

T5/2020 T10/2020 

3 Có 01 đề tài NCKH được 

nghiệm thu 

01 đề tài Hội đồng nghiên cứu khoa học bệnh 

viện thông qua đề tài 

T11/2020 T12/2020 

 

 Ngày         tháng        năm 2020 

 TRƯỞNG KHOA 
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CHỨC DANH CÔNG VIỆC:  TRƯỞNG KHOA KIỂM SOÁT NHIỄM KHUẨN 

CẤP BẬC CÔNG VIỆC:  QUẢN LÝ CẤP TRUNG 

PHÒNG/KHOA: KHOA KIỂM SOÁT NHIỄM KHUẨN 

TỔ/NHÓM/BỘ PHẬN:  

CHỨC DANH QUẢN LÝ TRỰC TIẾP:  GIÁM ĐỐC BỆNH VIỆN 

 

TÓM TẮT CÔNG VIỆC 

Chịu trách nhiệm thực hiện:  

a) Tổ chức thực hiện đầy đủ các nhiệm vụ và chịu trách nhiệm về các hoạt động của 

khoa Kiểm soát nhiễm khuẩn. 

b) Lập kế hoạch công tác kiểm soát nhiễm khuẩn trình Giám đốc phê duyệt. 

c) Tổ chức giám sát, phát hiện, báo cáo và đề xuất giải pháp can thiệp kịp thời nhằm 

kiểm soát những trường hợp nhiễm khuẩn bệnh viện và những bệnh có nguy cơ lây lan thành 

dịch và cải thiện tỉ lệ tuân thủ các quy trình kỹ thuật liên quan đến nhiễm khuẩn bệnh viện. 

d) Đầu mối xây dựng các hướng dẫn, quy định, quy trình kiểm soát nhiễm khuẩn và chỉ 

đạo việc kiểm tra, đánh giá kết quả thực hiện. 

đ) Đề xuất mua sắm, định mức và tiêu chuẩn kỹ thuật các thiết bị, vật tư tiêu hao, hoá 

chất phục vụ công tác kiểm soát nhiễm khuẩn trong toàn đơn vị.  

e) Xây dựng nội dung, kế hoạch tuyên truyền, hướng dẫn, huấn luyện kiến thức và kỹ 

năng kiểm soát nhiễm khuẩn cho nhân viên y tế, học sinh, sinh viên y, người bệnh, người nhà 

người bệnh và khách thăm. 

g) Đầu mối phối hợp với các đơn vị ngoài cơ sở khám bệnh, chữa bệnh trong các hoạt 

động phòng chống dịch bệnh. 

h) Tổ chức nghiên cứu khoa học, huấn luyện và tham gia chỉ đạo tuyến về công tác kiểm 

soát nhiễm khuẩn. 

i) Tư vấn cho Lãnh đạo cơ sở khám bệnh, chữa bệnh, phòng ban có liên quan về các hoạt 

động sửa chữa, xây mới cơ sở vật chất phù hợp với công tác kiểm soát nhiễm khuẩn. 

k) Phối hợp với các khoa, phòng có liên quan đánh giá hiệu quả thực hiện các kỹ thuật 

chuyên môn kiểm soát nhiễm khuẩn. 

l) Tổng kết, báo cáo kết quả công tác kiểm soát nhiễm khuẩn trong toàn cơ sở khám 

bệnh, chữa bệnh. 

m) Thực hiện các nhiệm vụ khác theo sự phân công của Giám đốc. 

 

TRÁCH NHIỆM CÔNG VIỆC CHÍNH 

 Lập kế hoạch công tác kiểm soát nhiễm khuẩn trình Giám đốc phê duyệt 



 

MÔ TẢ CÔNG VIỆC Ms: 

MTCV.KSNK.01 

Lần ban hành: 02 

Trang: 3/8 

TRƯỞNG KHOA KIỂM SOÁT NHIỄM KHUẨN 

 

 3/5 

TRÁCH NHIỆM CÔNG VIỆC CHÍNH 

 Tổ chức giám sát, phát hiện, báo cáo và đề xuất giải pháp can thiệp kịp thời nhằm kiểm soát 

những trường hợp nhiễm khuẩn bệnh viện và những bệnh có nguy cơ lây lan thành dịch và 

cải thiện tỉ lệ tuân thủ các quy trình kỹ thuật liên quan đến nhiễm khuẩn bệnh viện. 

 Xây dựng các hướng dẫn, quy định, quy trình kiểm soát nhiễm khuẩn và chỉ đạo việc kiểm 

tra, đánh giá kết quả thực hiện. 

 Đề xuất mua sắm, định mức và tiêu chuẩn kỹ thuật các thiết bị, vật tư tiêu hao, hoá chất phục 

vụ công tác kiểm soát nhiễm khuẩn trong toàn đơn vị.  

 Xây dựng nội dung, kế hoạch tuyên truyền, hướng dẫn, huấn luyện kiến thức và kỹ năng 

kiểm soát nhiễm khuẩn cho nhân viên y tế, học sinh, sinh viên y, người bệnh, người nhà 

người bệnh và khách thăm. 

 Đầu mối phối hợp với các đơn vị ngoài cơ sở khám bệnh, chữa bệnh trong các hoạt động 

phòng chống dịch bệnh. 

 Tổ chức nghiên cứu khoa học, huấn luyện và tham gia chỉ đạo tuyến về công tác kiểm soát 

nhiễm khuẩn. 

 Tư vấn cho Lãnh đạo cơ sở khám bệnh, chữa bệnh, phòng ban có liên quan về các hoạt động 

sửa chữa, xây mới cơ sở vật chất phù hợp với công tác kiểm soát nhiễm khuẩn. 

  Phối hợp với các khoa, phòng có liên quan đánh giá hiệu quả thực hiện các kỹ thuật chuyên 

môn kiểm soát nhiễm khuẩn. 

 Tổng kết, báo cáo kết quả công tác kiểm soát nhiễm khuẩn trong toàn cơ sở khám bệnh, 

chữa bệnh. 

TRÁCH NHIỆM QUẢN LÝ 

 Có                 Không          

Quản lý trực tiếp  Điều dưỡng trưởng, nhân viên khoa kiểm soát nhiễm khuẩn 

 Lập kế hoạch, phân công công việc, kiểm tra, giám sát và đánh giá 

kết quả thực hiện công việc của nhân viên 

 Số lượng: 15 người 

Quản lý gián tiếp  Nhân viên làm sạch công ty THHH môi trường Xanh Sạch Đẹp và 

Công ty ISC 

 Số lượng: 37 người 

Quản lý chức năng   
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TIÊU CHÍ ĐÁNH GIÁ HOÀN THÀNH CÔNG VIỆC 

A. Chỉ tiêu hoàn thành công việc 

1. Khối lượng, tiến độ thực hiện công việc 

2. Chất lượng công việc 

B. Năng lực và hành vi chuẩn cần thể hiện 

3. Chủ động và trách nhiệm 

4. Đổi mới/cải tiến 

5. Kỷ luật làm việc 

6. Phát huy năng lực chuyên môn 

7. Giải quyết vấn đề 

8. Hoạch định 

9. Tổ chức 

10. Quản lý và phát triển nhân viên 

11. Quản lý tài chính 

YÊU CẦU VỚI NGƯỜI THỰC HIỆN 

Trình độ và chứng chỉ 

 Tốt nghiệp sau đại học chuyên ngành Y Dược  

 Quản lý bệnh viện, quản lý nhà nước ngạch chuyên viên 

 Trung cấp lý luận chính trị 

 Chứng chỉ đào tạo kiểm soát nhiễm khuẩn 

 Chứng chỉ tin học theo Thông tư 03/2014/TT- BTTTT và chứng chỉ ngoại ngữ theo Thông 

tư số 01/2014/TT-BGDĐT về khung năng lực ngoại ngữ 6 bậc dùng cho Việt Nam. 

Kinh nghiệm làm việc 

 Có 02 năm kinh nghiệm trong công tác kiểm soát nhiễm khuẩn 

Kiến thức và kỹ năng 

Kiến thức   Kiến thức triển khai các hoạt động kiểm soát nhiễm khuẩn bệnh viện 

 Có kiến thức về triển khai hoạt động giám sát, phân tích báo cáo kết 

quả hoạt động nhiễm khuẩn bệnh viện 

 Quản lý nhân sự trong khoa 

Kỹ năng/khả năng  Sử dụng thành thạo tin học văn phòng Word, Excel và phần mềm nhập, 

phân tích số liệu vệ sinh tay, nhiễm khuẩn bệnh viện, tra cứu Internet. 
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TIÊU CHÍ ĐÁNH GIÁ HOÀN THÀNH CÔNG VIỆC 

 Kỹ năng lập kế hoạch và triển khai thực hiện.  

 Kỹ năng phân tích và xử lý các vấn đề phức tạp. 

 Kỹ năng đàm phán, thuyết trình, thuyết phục. 

 Khả năng chỉ đạo, định hướng cho người khác và xử lý xung đột trong 

tổ chức. 

 Kỹ năng tham mưu, tư vấn. 

 Khả năng định hướng chiến lược. 

 Khả năng làm việc độc lập, chịu được áp lực cao trong công việc. 

Yêu cầu khác  Có tinh thần trách nhiệm cao. 

ĐIỀU KIỆN VÀ PHƯƠNG TIỆN LÀM VIỆC 

Điều kiện/môi 

trường làm việc: 

 Hầu hết thời gian làm việc trong điều kiện văn phòng tiêu chuẩn thông 

thường. 

Phương tiện làm 

việc: 

 Máy tính để bàn/Laptop; Phần mềm tin học văn phòng và phần mềm 

kế toán; email nội bộ.  

 Name Card, Phù hiệu /Thẻ  

 Trang thiết bị văn phòng (máy Fax, máy Scan,..) và văn phòng phẩm 

theo quy định. 

 
 


